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«utforming av produkter, omgivelser, programmer og 
tjenester

på en slik måte at de kan brukes av alle mennesker, i så 
stor utstrekning som mulig, uten behov for tilpassing og en 

spesiell utforming...» 

«utforming eller tilrettelegging av hovedløsningen i de 
fysiske forholdene, slik at virksomhetens alminnelige 
funksjoner kan benyttes av flest mulig, uavhengig av 

funksjonsnedsettelse». 
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