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Vi gnsket a teste ut tre konsepter i Ruter-omradet:
marginalprising, rushtidsprising og kvantumsrabatt

Barn Rush Reis Kontrollgruppe

Ny funksjon i Ruter-
appen som gir Kontrollgruppe for
kvantumsrabatt pa sammenligning
enkeltbilletter

Kan reise med Ruters Ordineer enkeltbillett i
enkeltbillett for barn. morgenrush (07-09),
~50 % rabatt. enkeltbillett barn ellers

Reisebevis Rute Reisebevis Ruter#

Hvordan pavirker tiltakene reisevaner ogq tilfredshet?
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Rekruttering og datainnsamling vha. sparreskjema

@

Oslo kommune (71 %)
Lillestregm (9 %)
Nordre Follo (6 %)
Baerum (13 %)

30 og 66 ar

\

Barn
>_ Rush
Reis

Slutten av sept.,
start av okt.

God morgen, , Eline
ji i uter
5 Den reis{
Kontroll

= ]

Starten av des.,
18. des.

Manedskort-rabatt i én maned i Oslo ‘

Midten av okt.,
slutten av okt.

Den neste maneden kan du kjgpe manedskort i Oslo til en 500-lapp.
Med rundt 40 prosent rabatt vil politikerne lokke folk tilbake til
kollektivtrafikken.

https://www.dagsavisen.no/nyheter/innenriks/2022/11/14/manedskort-rabatt-i-en-maned-i-oslo/
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https://www.dagsavisen.no/nyheter/innenriks/2022/11/14/manedskort-rabatt-i-en-maned-i-oslo/

Godt forngyd med antall svar,
stort sett bra pa demografiske variabler

L3 4
#svar for #svar etter
1166 812
1085 740
Reis 1111 (~800) 504
Kontroll 1423 1423




Utfordringer ved eksperimentet

» Seleksjon: Som i de fleste undersgkelser er det neppe tilfeldig hvem som blir med.

= Interesse for temaet
= @nsker & bidra til forskning
= @konomisk gunstig

» Drop-outs: personer som velger a ikke delta eksperimentet allikevel.

= Fant ut det var dyrere med enkeltbillett
Kjgpte periodekort

= Deltok ikke i siste spgrreundersokelse

= Kjgpte 30-dagers kort pa kampanje

= Effekt av «a delta»
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Billigere enkeltbilletter pavirker reisevaner, sterkest
gkning | barnebillett og rush

Effekt pa antall kollektivreiser siste to hverdager Effekt pa antall kollektivreiser siste to hverdager, relativ til farmaling
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Forsagkene tyder pa at rushtidsdifferensiering farer
til en lavere andel reiser | rush

Reduksjon i andel av turer i morgenrushet

-4% Rush vs. kontroll
0
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Billigere enkeltbilletter pa kollektivtransport ser ut til
a fare til en reduksjon i antall bilturer

Effekt pa antall reiser med bil siste to hverdager Effekt pa antall reiser med bil siste to hverdager, relativ til farmaling
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Billigere enkeltbilletter pa kollektivtransport ser ut til
a fare til en reduksjon i antall sykkelturer

Effekt pa antall reiser med sykkel siste to hverdager Effekt pa antall reiser med sykkel siste to hverdager, relativ til farmaling
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Holdninger og erfaringer

o
t@ -] i Transportgkonomisk institutt
i Stiftelsen Norsk senter for samferdselsforskning



Valg av billettprodukt er gkonomisk motivert og det
rapporteres om noe gkt reiseadferd pga. periodekort

Begrunnelse for a reise med enkeltbilletter (flervalg),
andel av de med enkeltbilletter som har krysset av pa hvert alternativ

Jeg har betalt mer for enkeltbilletter i Igpet av en

0,
maned enn et manedskort koster 2%

Hvis enkeltbilletter var billigere ville jeg kjart bil

0,
sjeldnere og reist kollektivt oftere 26%

Hvis enkeltbilletter var billigere ville jeg gatt/syklet

0,
sjeldnere og reist kollektivt oftere 1%

Jeg reiser med enkeltbilletter fordi jeg er usikker

o,
pa om det hadde lgnnet seg med manedskort 1%

Jeg reiser med enkeltbilletter fordi jeg ikke har rad

0,
til & kjope et manedskort av gangen 2%

Begrunnelse for a reise med periodekort (flervalg),
andel av de med enkeltbilletter som har krysset av pa hvert alternativ

Jeg bruker kollektivtransport pa reiser jeg kunne
ha Kkjert bil fordi det ikke koster meg noe ekstra nar 21%
jeg har manedskort

Jeg bruker kollektivtransport pa reiser jeg kunne
ha gatt/syklet fordi det ikke koster meg noe ekstra 15%
nar jeg har manedskort

Jeg tar flere kollektivreiser enn hvis jeg ikke hadde

hatt manedskort 35%

Jeg har manedskort selv om jeg ikke vet om jeg

o,
kommer til & reise sa mye at jeg sparer penger 16%

Jeg har manedskort fordi det er behagelig a slippe

0,
a kjape billett hver gang jeg reiser 45%

Jeg reiser med enkeltbilletter fordi det lanner seg

)
for meg totalt sett 14%

Jeg har manedskort fordi det koster mindre enn

hvis jeg skulle reist med enkeltbilletter 80%
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0% 20% 40% 60% 80%  100%
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De som testet Ruter Reis var klart positive til

ordningen

Alt i alt, er du positiv eller negativ til Reis?

100%

80%
71%

60%

40%

23%

20%
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Sveert negativ Ganske negativ Verken eller Ganske positiv Sveert positiv Vet ikke

= Veldig praktisk

» Synes ordningen fungerer kiempefint. Blir
motivert na som prisen er blitt sa lav.

= Enkelt og greit.

= Digg a slippe vipps eller annet!

* Bra.

» Mye enklere a betale ved a sveipe for billett.

» Veldig enkelt |Nesten for enkelt - kjgpte en
billett uten a mene det, ved en anledning

= Altfor lett a gjare et feilkjop. Det bar vaere en
bekreftelse av kjopet for man blir belastet.
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Oppsummering av forsgk med lavere Dbillettpris

Reisevaner

Tilbakemeldinger

@Jkning i antall kollektivreiser
Reduksjon i reiser med andre transportmidler
Rushtidsdifferensiering ser ut til & endre noe pa reisetidspunkt

Valg av billettprodukt er gkonomisk motivert
Lavere terskel for a reise med kollektiv nar man har periodekort
De som testet Ruter Reis var klart positive
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